A nagykereskeddkre szabalyok - 20.06.2024-ig érvényes - a teljes fajl letdlthetd ITT
A nagykereskeddkre szabalyok - 4.12.2025-ig érvényes - a teljes fajl letdlthetd [TT
A nagykereskeddkre szabalyok - 19.03.2026-ig érvényes - a teljes f4jl letolthetd [TT

A nagykereskeddkre szabalyok - bevezetve 19.03.2026
TARTALOMJEGYZEK:

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2. ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK AZ INTERNETBOLTBAN

3. AZ ELADASI SZERZODES MEGKOTESENEK FELTETELEI

4. A TERMEKERT VALO FIZETES MODJA ES HATARIDEJE 5. A TERMEK
SZALLITASI KOLTSEGEK, SZALLITASI MODOK ES IDOPONTOK

6. A TERMEKKEL KAPCSOLATOS PANASZOK

7. KIEGESZITO RENDELKEZESEK

8. ONLINE ERTEKESITESI CSATORNAKRA VONATKOZO KORLATOZASOK
9. ZARO RENDELKEZESEK

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. A b2b.innpro.hu rendelési platform, a tovabbiakban: ,,Webaruhdz” tulajdonosa az
INNPRO Robert Btedowski sp. z 0.0. - amelyet a gliwicei kertileti bir6sag X. gazdasagi
osztalya a 44-200 Rybnik, Rudzka utca 65C alatt jegyzi az alabbi KRS szdmmal:

0000944160 és az Orszagos Birosagi Nyilvantartasba bejegyzett az alabbi NIP szamu
azonositoval: 6423234719, valamint a BDO szama a kovetkezd: 000556885 - nagykereskeddi
statusszal rendelkezik "A kereskedelmi ligyletek tulzott késedelmeinek ellenstilyozasarol
$z610, 2013. marcius 8-1 2023.1790. sz." cikkeje alapjan.

1.2. Jelen szabalyzat kizardlag az Internet Shopot hasznalé vallalkozoknak szol. A
fogyasztoknak mindsiild felhasznalok esetében a "Szabalyzat a fogyasztoknak - az
b2b.innpro.hu internetes aruhdz véasarloinak" cimii, szintén az internetes aruhaz weboldalan
elérhetd "Szabalyzat a fogyasztoknak - az b2b.innpro.hu internetes aruhdz vasarldinak" cimi
dokumentumot kell alkalmazni.

1.3 Az Internetes Uzletben a jelen Szabélyzat rendelkezéseivel dsszefiiggésben kezelt
személyes adatok kezeldje az Elado. A személyes adatok kezelése az Internet Shop
weboldalan kozzétett adatvédelmi szabalyzatban megjelolt célokbol, keretek kozott és elvek
alapjan torténik. Az adatvédelmi szabdlyzat mindenekel6tt a személyes adatoknak az
Adatkezel0 altal a Webaruhazban torténd feldolgozasanak szabalyait tartalmazza, beleértve a
személyes adatok feldolgozasanak alapjat, céljat €s hatalyat, az érintettek jogait, valamint a
stitik és elemz6 eszk6zok Webaruhdzban térténd hasznalatira vonatkozo informaciokat. Az
Internet Shop hasznalata, beleértve a vasarlast is, onkéntes. Hasonloképpen, a Vevo altal az
Internetes aruh4z hasznélatdval kapcsolatos személyes adatok megadasa is onkéntes, az


https://b2b.innpro.pl/data/include/cms/b2b/regulations/Terms_and_Conditions_b2b_HU.pdf?v=1718969404408
https://b2b.innpro.pl/data/include/cms//b2b-magyarorszag-szabalyozasok-2024.06.21..pdf?v=1764842673453
https://b2b.innpro.pl/data/include/cms//Szabalyok_a_vallalkozoknak_a_b2b.innpro.hu.pdf?v=1773914828162
https://b2b.innpro.hu/

Adatvédelmi Szabalyzatban megjeldlt kivételektdl fliggden (a szerzoédés megkotése €s az
Elado jogszabalyi kotelezettségei).

1.4 Fogalommeghatarozasok:

1.4.1. MUNKANAP - egy nap hétfotdl péntekig, kivéve a munkasziineti napokat.

1.4.2. REGISZTRACIOS ALKALMAZAS - az Internet Shopban elérhet§ {irlap, amely
lehetéve teszi egy Fiok létrehozasat.

1.4.3. MEGRENDELESI FORMAN Yomtatvany - Elektronikus szolgéltatas, az Internet
Shopban elérhetd interaktiv tirlap, amely lehetové teszi a Megrendelés leadasat, kiillondsen a
Termékek elektronikus kosarba helyezésével és az adasvételi szerzodés feltételeinek
meghatarozasaval, beleértve a fizetési modot is.

1.4.4. VEVO - (1) teljes jogképességgel rendelkezd természetes személy, akinek a Weboldal
hasznalata, beleértve az Adasvételi Szerzodések megkotését is, kozvetleniil kapcsolodik
iizleti vagy szakmai tevékenységéhez (azaz ebben az esetben nem fogyaszto); (2) jogi
személy; vagy (3) jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezeti egység, amelynek a torvény
jogképességet biztosit; - aki az Eladoval Adasvételi Szerzodést kotott vagy szandékozik
kotni.

1.4.5. Polgari Torvénykonyv - a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 1964. aprilis 23-1 torvény.
(Torvénytar 1964. évi 16. szam, 93. pont, modositott szoveg).

1.4.6. ACCOUNT - Elektronikus Szolgaltatas, a Szolgaltaté adatkommunikacios
rendszerében a Vevo altal megadott egyedi névvel (login) €s jelszoval megjelolt eréforrasok
Osszessége, amelyben a Vevo altal megadott adatok €s az altala az Internet Shopban leadott
Megrendelésekre vonatkozé informaciok tarolodnak.

1.4.7. HIRLEVEL - Elektronikus szolgaltatés, a Szolgaltato altal e-mailben nytjtott
elektronikus terjesztési szolgaltatas, amely lehetévé teszi, hogy minden Felhasznalo
automatikusan megkapja a Szolgaltat6tol az egymast kovetd kiadasok ciklikus tartalmt
hirlevelét, amely a Termékekrol, hirekrdl és az Internetaruhdz akcidirdl szol6 informacidkat
tartalmazza.

1.4.8. TERMEK - a Webaruhazban elérhet6 olyan szolgaltatas, amely nem Elektronikus
Szolgaltatas vagy ingosag, és amely a Vevd és az Elado kozott 1étrejott Adasvételi szerz8dés
targyat képezi.

1.4.9. SZABALYZAT - az Internet Shop jelen Szabalyzata.



1.4.10. WEBBOLT - a Szolgéltatd internetes aruhdza, amely a kdvetkezd internetes cimen
érhetd el: b2b.innpro.hu

1.4.11. ELADO; SZOLGALTATO - Robert Bledowski, aki INNPRO ROBERT
BLEDOWSKI néven folytat tlizleti tevékenységet, bejegyezve a Lengyel Koztarsasag
gazdasagi ligyekben illetékes minisztere altal vezetett, a gazdasagi tevékenységrol és
informaciokrol vezetett kozponti nyilvantartasba, amelynek székhelye és szolgaltatasi cime:
ul. Rudzka 65¢, 44-200 Rybnik, NIP 6423040197, REGON 243139422, e-mail cime:
kontakt@innpro.pl, telefonszama: 533 234 303.

1.4.12. ELADASI SZERZODES - a Vevé és az Elado kozott a Webaruhazon keresztiil
megkotott vagy megkotott, a Termékre vonatkozo adasvételi vagy teljesitési szerzodés.

1.4.13. ELEKTRONIKUS SZOLGALTATAS - a Szolgaltat6 altal a Vevd részére az
Internetes Uzleten keresztiil elektronikus Giton nytjtott szolgéltatés.

1.4.14. SZOLGALTATO - (1) teljes jogképességgel rendelkez6 természetes személy, akinek a
Weboldal hasznélata, ideértve az Adasvételi szerzddések megkdtését is, kozvetleniil
kapcsolodik iizleti vagy szakmai tevékenységéhez (azaz ebben az esetben nem fogyaszto); (2)
jogi személy; vagy (3) jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezeti egység, amelyet a
torvény jogképességgel ruhdz fel; - elektronikus szolgaltatast igénybe vesz vagy igénybe
kivan venni.

1.4.15. MEGRENDELES - a Vevének a Megrendel8lapon keresztiil tett akaratnyilatkozata,
amelynek célja a Termékértékesitési szerz6dés megkdtése az Eladoval.

2. ELEKTRONIKUS SZOLGALTATASOK AZ INTERNETBOLTBAN

2.1 Az alabbi Elektronikus szolgaltatasok allnak rendelkezésre az Internetes aruhazban: Fiok,
megrendel6lap és hirlevél.

2.1.1. Fiok - a Fiok hasznalata harom egymast koveto 1€pés elvégzése utan lehetséges a Vevo
részérdl: (1) a Regisztracios tUrlap kitoltése, (2) a "Fiok regisztralasa" mezore valo kattintas és
(3) a Fiok létrehozasara vonatkoz6 szandék megerdsitése a megadott e-mail cimre
automatikusan kiildott megerdsitd linkre valo kattintassal. A Regisztracios tirlapon az
Ugyfélnek a kdvetkezé adatokat kell megadnia: cégnév, addazonosité szam, a szamlak tipusa
(belfoldi, EU-n beliili vagy export), cim (utca, hdzszam/lakasszam, irdnyitdoszam, varos,
orszag), e-mail cim, kapcsolattartasi telefonszam €s jelszo.

2.1.1.1. A Szamlaelektronikai szolgaltatas hatarozatlan ideig ingyenesen vehetd igénybe. A
Ugyfélnek lehetdsége van arra, hogy barmikor, indoklas nélkiil megsziintesse a Szamlat
(lemondas a Szamlarol) a Szolgaltatohoz intézett megfeleld kérelemmel, kiillondsen
e-mailben a kontakt@innpro.pl cimre, vagy irasban a ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik.



2.1.2. Megrendeldlap - a Megrendeldlap hasznélata abban a pillanatban kezdddik, amikor a
Vevo az els6 Terméket az elektronikus kosarba helyezi az On-line {izletben. A Megrendelés
akkor jon létre, amikor a Vevo Gsszesen két egymast kdveto 1€pést teljesit - (1) a
Megrendeldlap kitoltése €s (2) a Megrendel6lap kitoltése utan a "Megrendelem fizetési
kotelezettséggel" gombra kattintds a Webaruhaz honlapjan - Addig a pillanatig lehetdség van
a megadott adatok sajat maga 4ltali modositasara (ehhez a megjelend lizeneteket és az
Internetes Webaruhaz honlapjan elérhetd informaciokat kell kovetni). A Megrendel6lapon
sziikséges, hogy a Vevd megadja a Vevore vonatkozo alabbi adatokat: cégnév, NIP szdm, cim
(utca, hadzszam/lakasszam, irdnyitdoszam, varos, orszag), e-mail cim, kapcsolattartasi
telefonszadm é€s az adasvételi szerzOdésre vonatkoz6 adatok: Termék(ek), a termék(ek)
mennyisége, a termék(ek) szallitasi helye €¢s modja, a fizetés modja.

2.1.2.1. Az Elektronikus Szolgaltatasi Megrendeldlap ingyenesen biztositott, egyszeri jellegi,
¢s megsziinik az azon keresztiil torténd megrendelés leadasanak pillanatdban, vagy az azon
keresztiil torténé megrendelésnek az Ugyfél ltali korabbi megsziintetésének pillanataban.

2.1.3. Hirlevél - a Hirlevélre valo feliratkozashoz a Vasarlonak a Webaruhdz weboldalan
lathaté "Hirlevél" fiilon meg kell adnia e-mail cimét, amelyre a Hirlevél késObbi kiadasait
kiildeni kivéanja, és ra kell kattintania a "Feliratkozas" mezdre. A Hirlevélre valo
feliratkozésra a Fiok 1étrehozéasakor a megfeleld jelolonégyzet bejelolésével is lehetdség van -
a Fiok létrehozasanak pillanataban a Vevo feliratkozik a Hirlevélre.

2.1.3.1 A Hirlevél elektronikus szolgaltatas hatarozatlan ideig ingyenes. Az Ugyfélnek
lehetdsége van arra, hogy barmikor, indoklas nélkiil leiratkozzon a Hirlevélrdl (Hirlevél
leiratkozas), a Szolgaltatohoz intézett megfeleld kéréssel, kiilondsen e-mailben a
kontakt@innpro.pl cimre, vagy irdsban a ul. Rudzka 65c, 44-200 Rybnik.

2.2 A Szolgaltato altal hasznalt tavinformacios rendszerrel valo egyiittmiitkodéshez sziikséges
technikai kovetelmények: (1) szamitdgép, laptop vagy mas multimédias eszkoz
internet-hozzaféréssel; (2) elektronikus levelezéshez valo hozzaférés; (3) webbongészo:
Mozilla Firefox 17.0. és Gijabb verzid vagy Internet Explorer 10.0. és jabb verzid, Opera
12.0. és ujabb verzid, Google Chrome 23.0. és Gjabb verzid, Safari 5.0. és ujabb verzio,
Microsoft Edge 25.10586.0.0.0. és tjabb verzio; (4) ajanlott minimalis képernydfelbontas:
1024x768; (5) a cookie-k és a Javascript engedélyezése a bongészoben.

2.3 A Vasarlo koteles a Webaruhazat a személyiségi jogok és szerzoi jogok, valamint a
Szolgaltato és harmadik személyek szellemi tulajdondnak tiszteletben tartasaval a
jogszabalyoknak és a jo gyakorlatnak megfelelden hasznalni. A cimzett koteles a tényeknek
megfeleld adatokat megadni. A cimzett koteles megtiltani a jogellenes tartalmak benytjtasat.

2.4 A panaszok kezelésére vonatkozo eljaras:



2.4.1. A Szolgaltato altal nyujtott Elektronikus Szolgéltatasokkal kapcsolatos panaszokat,
valamint a Webaruhdz mitkodésével kapcsolatos egyéb panaszokat a Vevd nytjthat be:
2.4.2. elektronikus formdban, elektronikus levélben az alkalmazasi platformon keresztiil.

2.4.3. Az Ugyfélnek ajanlatos a panasz leirdsaban megadni: (1) a panasz targyara vonatkozo
informéciokat és koriilményeket, kiilondsen a szabalytalansag tipusat és idépontjat; (2) az
Ugyfél kérését; és (3) a panaszos elérhet6ségét - ez megkdnnyiti és meggyorsitja a panasz
Szolgaltato altali feldolgozasat. Az el6z6 mondatban meghatarozott kovetelmények csak
ajanlas formdjaban szerepelnek, €s nem érintik a panasz ajanlott leirasa nélkiil benyujtott
panaszok hatékonysagat.

2.4.4. A Szolgaltat6 a panaszra haladéktalanul, de legkésdbb a benyujtastdl szamitott 14
naptari napon beliil véalaszol.

3. AZ ELADASI SZERZODES LETOLTESENEK FELTETELEI

3.1 A Vevd és az Elado kozotti adasvételi szerz6dés megkotésére azt kdvetden keriil sor,
hogy a Vevé az Altalanos Szerzédési Feltételek 2.1.2. pontja szerinti megrendelést adta le a
webdruhazban talalhaté megrendeldlap segitségével.

3.2 A Terméknek az Online Shop weboldalan feltiintetett ara lengyel zlotyban van megadva,
és tartalmazza az adokat. A Megrendelés targyat képezé Termék adokat is tartalmazo teljes
ararol, valamint a szallitasi koltségekrol (beleértve a szallitasi és kézbesitési dijakat) és egyéb
koltségekrdl, illetve - amennyiben e koltségek Osszege nem allapithaté meg - azok
megfizetésének kotelezettségérol a Vasarlot az Online Shop oldalain a Megrendelés leadésa
soran tajekoztatjak, beleértve azt is, amikor a Vasarl6 kifejezi az adasvételi szerzodéssel
kapcsolatos akaratat.

3.3 Az adasvételi szerzodés megkotésének menete az internetes aruhdzban a
megrendeldlapon keresztiil

3.3.1. Az Adasvételi szerzodés megkotésére a Vevo €s az Elado kozott azt kovetden keriil sor,
hogy a Vevo a Szabalyzat 2.1.2. pontja szerinti Megrendelést leadta az Internet Shopban.

3.3.2. A Megrendelés leadasat kovetden az Eladé 3 napon beliil e-mailben visszaigazolja,
hogy elfogadta a megrendelést. A szerzddés csak abban a pillanatban jon 1étre, amikor az
Elad¢ visszaigazolja, hogy elfogadta a megrendelést és megkezdte annak teljesitését. Abban a
pillanatban, amikor a Vevé megkapja a fent emlitett e-mailt, az adasvételi szerzédés a Vevo
¢és az Elado kozott 1étrejon.

3.4. A megkotott Adasvételi szerz0dés egységes szerkezetbe foglalasa, védelme és
tartalmanak a Vevo szamara hozzaférhetdvé tétele ugy torténik, hogy (1) a jelen Szabalyzatot
elérhet6vé teszi az internetes aruhdz honlapjan, és (2) a Vevonek megkiildi a jelen Szabalyzat



3.3.2. pontjdban emlitett e-mail {izenetet. Az Adasvételi szerzddés tartalma ezen feliil
rogzitésre €s biztonsagba helyezésre keriil az Elad6 Internetes Boltjanak informatikai
rendszerében.

4. A TERMEK FIZETESI MODSZEREK ES FELTETELEK

4.1. Az Elad6 az Adasvételi szerz6dés vonatkozasaban a kovetkezd fizetési modokat bocsatja
a Vevd rendelkezésére :

4.1.1. Készpénzben torténd fizetés személyes atvételkor.
4.1.2. Banki atutalassal torténd fizetés az Elado bankszamlajara.

4.1.3. Az Elado a nem fogyasztonak mindsiilé Vevo szamara kiilon megallapodassal
kereskedelmi hitelt 4llapithat meg a Vevo egyedileg megjelolt maximalis tartozasszintjével és
fizetési hataridével.

4.2. Fizetési hatarido:

4.2.1. Ha a Vevd a banki atutaldssal torténd fizetést valasztja, a Vevo koteles az adasvételi
szerz0dés megkotésétdl szamitott 7 naptari napon beliil fizetni.

4.2.2. Abban az esetben, ha a Vevo a személyes atvételkor torténd készpénzes fizetést
vélasztja, a VevO a csomag atvételekor koteles a fizetést teljesiteni.

4.2.3. Abban az esetben, ha az Elado kiilon megallapodés alapjan aruhitelt nytjtott a
Vevonek, a Vevo koteles a fizetést az aruhitelre vonatkozd vonatkozo vonatkozo
megallapodasokban megjel6lt hataridén beliil teljesiteni.

5 Szolgéltatasi reklamaciok €s jotallas

5.1 A Vevé az Elado altal nytjtott szolgaltatasokkal kapcsolatos reklaméacioit elektronikus
uton nyujthatja be, megfeleld kérelmet kiildve az Eladonak az 1.1. pontban megadott
elérhetéségeken.

5.2 Az Eladé Vevével szembeni, az Arukra vonatkozo jotallasi felelossége a Polgéri
Torvénykonyv 558. §-a (1) bekezdése alapjan kizart.

6 Jotallasi nyilatkozat — tartdssagi jotallas — forgalmazoi jotallas

Az alabbi jotallasi nyilatkozat kizarolag szakmai Vevok — olyan véllalkozok — részére szol,
akik a szerzodést kozvetleniil tizleti tevékenységiikhdz kapcsolddoan kotik meg, és akik
esetében a szerzddés tartalmabol megallapithatd, hogy az a Vevd szamdra szakmai jellegii.



6.1. Az INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0., székhelye: 44-200 Rybnik, ul. Rudzka 65 C,
Lengyelorszag (a tovabbiakban: ,,J6tall6™) a kindlatdban szerepld, az alabbi 6.1.A—6.1.M
pontokban, valamint a 6.2 pontban meghatarozottaktol eltéré aruk (a tovabbiakban: ,, Aruk™)
rendeltetésszerti miikodéséért vallal jotallast, mégpedig legaldbb a 6.5 pontban meghatarozott
jotallasi idétartamra, feltéve, hogy az Arukat a hasznalati Gtmutatoban, illetve a gyartd vagy
forgalmaz6 kézikonyvében foglalt eldirasoknak és ajanlasoknak megfeleléen szerelik fel és
iizemeltetik. A jotallasi nyilatkozat a Lengyel Koztarsasag teriiletén érvényes, €s az ott
megvasarolt Arukra vonatkozik. A jotallasi nyilatkozat vagy a jotallasi jegy kozvetleniil az
Aruval egyiitt keriil atadasra, illetve — a Jotallo internetes aruhazaban torténd vasarlas esetén
— a jotallas fennalldsara és tartalmara vonatkozo informacié az Aru leirasdban, valamint a
kovetkezd weboldalon érhetd el: service.innpro.eu/warranty.

6.1.A. A DJI markaja termékek —a DJI DOCK termékek kivételével — esetében a jotallast a
SZ DIJI Technology CO., LTD. nyujtja (cim: Lobby of T2, DJI Sky City, No. 53 Xianyuan
Road, Xili Community, Xili Street, Shenzhen, Kina). Az INNPRO Robert Btedowski Sp. z
0.0. a gyarto altal kijelolt kozvetitd, amely kizarolag a Lengyelorszagban illetékes jogosultak
jotallasi igényeinek a DJI altal kijelolt, felhatalmazott szervizekhez torténd tovabbitasara
jogosult.

6.1.B. A DJI DOCK Aruk esetében a Jotallo az INNPRO Robert Bledowski Sp. z 0.0.,
székhelye: 44-200 Rybnik, ul. Rudzka 65C, Lengyelorszag, a jelen nyilatkozatban
meghatarozott feltételek szerint.

A jotallasi jogok fennmaradasanak feltétele, hogy az Arukon 6 havonta rendszeres miiszaki
feliilvizsgalatot végezzenek a vizsgalati lappal 6sszhangban (,,DJI DOCK vizsgélati lap”
melléklet a kdvetkezd cimen: https://service.innpro.eu/warranty). A rendszeres
feliilvizsgalatokat a Jotalld ingyenesen €s sajat koltségére végzi.

6.1.C. ARENEWD markaju Aruk esetében a jotallast a Renewd, Burgemeester Verderlaan
11E, 3544AD Utrecht, Hollandia nyujtja. Az INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0. a gyarto
altal kijelolt kozvetitd, amely kizarolag a Lengyelorszagban illetékes jogosultak jotallasi
igényeinek a RENEWD déltal kijelolt, felhatalmazott szervizekhez torténd tovabbitasara
jogosult.

6.1.D. Az AMAZFIT ¢és ZEPP markaju termékek esetében a jotallast a Zepp North America
Inc., 18400 Von Karman Avenue, Suite 130, Irvine, CA 92612 Irvine, USA nyujtja. Az
INNPRO Robert Bigdowski Sp. z 0.0. a gyarté altal kijeldlt kozvetitd, amely kizarolag a
Lengyelorszagban illetékes jogosultak jotallasi igényeinek az AMAZFIT altal kijelolt,
felhatalmazott szervizekhez torténd tovabbitasara jogosult.

6.1.E. Az ECOFLOW markaju termékek esetében a jotallast az EcoFlow Inc, Factory
Building A202, Founder Technology Industrial Park, North Side of Songbai Highway,
Longteng Community, Shiyan Sub-district, Baoan District, Shenzhen City, Guangdong, Kina
nytjtja. Az INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0. a gyarto altal kijelolt kdzvetitd, amely
kizarolag a Lengyelorszagban illetékes jogosultak jotallasi igényeinek az ECOFLOW altal
kijelolt, felhatalmazott szervizekhez torténd tovabbitasara jogosult.
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6.1.F. Az Insta360 markaji termékek esetében a jotallast az Arashi Vision Inc, 25 Mauchly,
STE 308, Irvine, CA 92618 Irvine, USA nytjtja. Az INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0. a
gyarto altal kijelolt kozvetitd, amely kizardlag a Lengyelorszagban illetékes jogosultak
jotallasi igényeinek az Insta360 altal kijeldlt, felhatalmazott szervizekhez torténd
tovabbitasara jogosult.

6.1.G. A Mirfak, Hobbywing, SRT, Savox, HiIVOLT, Double Eagle és Joysway markaja
termékek esetében a jotallast a KAVAN Europe s.r.0. nyujtja (cim: Doubravice 110, 533 53
Pardubice, Cseh Koztarsasag). Az INNPRO Robert Bledowski Sp. z 0.0. a gyart6 altal
kijelolt kozvetitd, amely kizarolag a Lengyelorszagban illetékes jogosultak jotallasi
igényeinek a KAVAN Europe s.r.0. altal kijeldlt, felhatalmazott szervizekhez torténd
tovabbitasara jogosult.

6.1.H. Az Akaso markaju Aruk esetében a jotallast az Akaso Tech LLC, 4907 International
Blvd, STE 108, Frederick, MD 21703 Frederick, USA nyujtja. Az INNPRO Robert
Bledowski Sp. z 0.0. a gyarto altal kijelolt kozvetitd, amely kizarolag a Lengyelorszagban
illetékes jogosultak jotallasi igényeinek az Akaso altal kijelolt, felhatalmazott szervizekhez
torténd tovabbitasara jogosult.

6.1.1. A Dreame markaju termékek — a robotfiinyirdk kivételével — esetében a jotallast a
DREAME INTERNATIONAL (HONG KONG) LIMITED nytjtja, amely a hongkongi jog
szerint bejegyzett tarsasag, székhelye: Room H28G, Blk EH, 10th Floor, Golden Bear Ind.
Ctr., 66-82 Chai Wan Kok St., Tsuen Wan, Hongkong. A jotallasi igényeket
Lengyelorszagban a gyart6 dedikalt tirlapjan keresztiil kell bejelenteni, amely az aldbbi cimen
érhet0 el: https://apeul.fscloud.com.cn:6300/t/dreameinternational/wss/index.html#/home,
vagy e-mailben a dreamesupport@dreame.tech cimen.

6.1.J. A Dreame robotfiinyirok esetében a jotallast az Automax Technologies (HONG
KONG) CO., Limited nyqjtja, amely a hongkongi jog szerint bejegyzett tarsasag, székhelye:
UNIT 1104A 11/F KAI TAK COMM BLDG NO 317-319 DES VOEUX RD Central
SHEUNG WAN HONG KONG. A jotallasi igényeket Lengyelorszdgban a gyart6 dedikalt
tirlapjan keresztiil kell bejelenteni, amely az alabbi cimen érhetd el:
https://apeul.fscloud.com.cn:6300/t/dreameinternational/wss/index.html#/home, vagy
e-mailben a [dreamesupport@dreame.tech](mailto:dreamesupport@dreame.tech) cimen.

6.1.K. A Roborock markaju termékek esetében a jotallast a Beijing Roborock Technology
Co. Ltd. nyyjtja (cim: Kangjian Baosheng Plaza, Building 1, Room 6016, 6017 and 6018, 6F,
Block C, No.8 Heiquan Road, Haidian District, 102206 Peking, Kina). A jotallasi igényeket
Lengyelorszagban a gyarto dedikalt tirlapjan keresztiil kell bejelenteni, amely az aldbbi cimen
érhetd el: https://pl.roborock.com/pages/support-repair, vagy e-mailben a
[support-pl@roborock-eu.com](mailto:support-pl@roborock-eu.com) cimen.

6.1.L. A MOVA markaji termékek esetében a jotallast a SpaceWalker Technology Hong
Kong CO., Limited nyujtja, amely a Hongkongi Kiilonleges Kozigazgatési Teriilet joga
szerint létrehozott tarsasag, székhelye: ROOM 01, 26TH FLOOR, WORKING VIEW


https://apeu1.fscloud.com.cn:6300/t/dreameinternational/wss/index.html#/home
https://apeu1.fscloud.com.cn:6300/t/dreameinternational/wss/index.html#/home
https://pl.roborock.com/pages/support-repair

COMMERCIAL BUILDING, 21 YIU WAH STREET, CAUSEWAY BAY HK. A jotallasi
igényeket Lengyelorszagban a gyartd dedikalt tirlapjan keresztiil kell bejelenteni, amely az
alabbi cimen érhetd el:
https://apeul.fscloud.com.cn:6300/t/dreameinternational/wss/index.html#/home, vagy
e-mailben a [movasupport.pl@mova-tech.com](mailto:movasupport.pl@mova-tech.com)
cimen.

6.1.M. A Hohem markaju termékek esetében a jotallast a Shenzhen Hohem Technology CO.,
Ltd. nytjtja, amely a hongkongi jog szerint bejegyzett tarsasag, székhelye: B106, Building 2,
Jiuxianglin Industrial Park, 4227 Xili Lake Road, Nanshan District, Shenzen City,
Guangdong 518055, Kina. Az INNPRO Robert Btgdowski Sp. z 0.0. a gyarto 4ltal kijeldlt
kozvetitd, amely kizardlag a Lengyelorszagban illetékes jogosultak jotallasi igényeinek a
Hohem 4altal kijelolt, felhatalmazott szervizekhez torténd tovabbitasara jogosult.

Amennyiben a jelen jotallasi nyilatkozat az Arukra hivatkozik, e hivatkozas megfelelden
vonatkozik a fenti 6.1.A—6.1.M pontokban meghatarozott barmelyik Jotallo altal garantalt
Arukra is.

6.2. A jotallas nem terjed ki a kiegészitd és cserélhetd tartozékokra, azokra az alkatrészekre,
amelyek alland6 vagy valtozoé terhelésnek vannak kitéve vagy kitehetok, példaul:
légcsavarok, allvanyok, régzitékonzolok, tapadokorongok, kefék, sziirdk, csuszotalpak,
tarcsak, fiirészlapok, furdszarak, talpak, csiszolotarcsék, festékbevonatok, gumialkatrészek,
fogaskerekek, csapagyak, szijak, dobok, gytriik, hengerek, dugattyuk, csapagyak, motor
szénkefék, tapkabelek vagy hajtaskabelek a szigetelés vagy a csatlakozo sériilése esetén,
tovabba a gordiilé vagy mozg6 alkatrészek. A jotallas nem terjed ki a csomagolas
horpadasaira, a csomagolas kifakul4sara vagy elszinezddésére, karcolasokra vagy lekopott
feliratokra.

6.3. A jotallas nem terjed ki azokra az Arukra, amelyek személyes jellegiik, hasznalati
modjuk €s a felhasznalo testével valo érintkezésiik miatt a higiéniai eldirasok megsértése
nélkiil nem kiildheték szervizbe. Ez kiilonosen azokra az Arukra vonatkozik, amelyek nem
allithatok olyan allapotba, hogy az biztonsagos 0jboli hasznalatot vagy harmadik személy
részére torténd értékesitést tegyen lehetdve, vagy amelyek esetében ez ardnytalan
koltségekkel jarna. Ilyen Aruk példaul a személyi apolo késziilékek (pl. fogkefék, borotvak,
epilatorok), orvosi kiegészitok, valamint a fiilbe helyezhet6 fejhallgatok.

6.4. A jotallas jogosultja az Aru elsé vasarloja — az INNPRO Robert Bledowski Sp. z 0.0.
Vevéije. A jotallasbol eredd jogok nem szallnak at az Aru tovabbi vasarldira. Az INNPRO
Robert Biedowski Sp. z 0.0., illetve a 6.1.A—6.1.M pontokban megjeldlt Jotallé nem szerz6do
fél az Aru kés6bbi vevéivel szemben.

6.5. A Jotallo altal a jotallasi igény atvételének és elbirdlasanak feltétele, hogy a Vevd az Arut
a Jotallo szervizkdzpontjaba eljuttassa, a jelen pontban foglaltaknak megfelelden, az ltala
észlelt hibak leirasaval egyiitt, tovabba bemutassa az Arunak az INNPRO Robert Btedowski
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Sp. z 0.0. tarsasagtol tortént megvasarlasat igazold bizonylatot, és feltiintesse a termék 1athato
¢s olvashat6 gyari szamat, ha ilyen van.

6.6. Jotallasi ido:

A jotallasi id6 hosszat a 6.1 pontban hivatkozott jotallasi nyilatkozat vagy jotallasi jegy,
illetve a b2b.innpro.eu weboldalon taldlhat6 terméklap adatai hatdrozzak meg, a késziilékbe
¢épitett vagy a készlet részét képezd akkumulatorokat kivéve.

Az akkumulatorra vonatkozé jotallasi id6 fiiggetlen az Arukra vonatkozo egyéb jotallasi
1d6tol, és 12 honap.

A jotallasi id6t altalaban attol a naptol kell szamitani, amikor a Vevo a Jotallotol
megvasarolta az Arut, az alabbi rendelkezések figyelembevételével:

DJI markaju Aruk esetében a jotallasi id6 att6] a naptol kezdddik, amikor az Arut az elsd
vasarlé (INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0.) aktivalja, vagy attdl a naptol, amikor a fenti
elsd vasarlé az Arut megvasarolta — attol fiiggéen, hogy melyik iddpont kovetkezik be elébb
—, kivéve, ha a gyart6 a terméklapon vagy a hasznalati itmutatoban eltérd kezd6 idépontot
hataroz meg. A Vevd a service.innpro.eu oldalon elérhetd szervizfeliileten, a
szervizalkalmazasban torténd regisztraciot €s sikeres bejelentkezést kovetden ellendrizheti a
megvasarolt Aru jotallasi idészakanak kezdetét és végét. A Jotallo fenntartja maganak a
jogot, hogy megtagadja az Aru 1j termékre torténd kicserélésének formajaban nyujtott
szolgaltatast, ha az Arut kivontak a forgalombol vagy megsziint annak tamogatéasa; ilyen
esetben kizardlag pénziigyi elszamolés €s visszatérités lehetséges.

6.7. A jotallasbol eredd feleldsség kizarolag azokra a hibédkra terjed ki, amelyek oka magaban
az eladott Aruban rejlik. A jotallas kiilonosen nem terjed ki az Aru hasznalatabol vagy egyéb
kozvetett okokbol eredd karokra, igy kiillonosen az alabbiakra:

1. barmilyen jellegli mechanikai sériilés, ideértve a tilterhelés vagy tilmelegedés okozta
karokat

2. az Aru 6sszeszerelésébol vagy hasznalatabol eredd karok, ha az a hasznalati
utmutatdval ellentétesen tortént

3. az Aru szallitasabol vagy olyan koriilmények kozotti hasznalatdbol eredé karok,

amelyek nem felelnek meg a miiszaki eldirasoknak

az Aru helytelen tarolasabol vagy nem megfeleld karbantartasabol eredd karok

az Aru kend- vagy olajanyaganak teljes kimeriiléséb6l eredé karok

az Aru belsé vagy kiilsé, jelentds szennyezdéseibdl eredd karok

Nk

a gyart6 vagy forgalmaz6 ajanlasainak nem megfeleld tartozék hasznalatabol eredd

karok

8. véletlenszerii események, példaul tliz, elarasztés, tulfesziiltség, villamos kisiilés stb.
okozta karok

9. haboras események, zavargasok, terrorcselekmények vagy vandalizmus okozta karok



10.
I1.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

az aramkorok jogosulatlan modositasaibol, illetve az akkumulétor és a to1td nem
megfeleld parositasabol vagy hasznalatabol eredd karok

nem engedélyezett alkatrészek hasznalatabol eredé megbizhatdsagi vagy
kompatibilitasi problémak okozta karok

az eszkoz lemeriilt vagy sériilt akkumulatorral torténd tizemeltetésébdl eredd karok
az Aru altal okozott adatvesztés vagy adatkarosodas

az Aruval szallitott vagy utélag telepitett valamennyi szoftver

harmadik fél termékei altal okozott meghibasodasok vagy karok, beleértve azokat is,
amelyeket a gyarto a felhasznalo kérésére szallithat vagy integralhat az Aruval

a gyart6 altal nem engedélyezett szerviz altal nyujtott miiszaki segitség okozta karok
olyan Aruk vagy alkatrészek, amelyek azonosité cimkéit megvaltoztatték, illetve
amelyekrdl az azonositd cimkét eltavolitottak

a hasznalati Gtmutatoban a felhasznal6 altal elvégzenddként meghatarozott miiveletek
elmulasztasa

barmilyen javitas, modositas, atalakitas, részleges vagy teljes szétszerelés, illetve
szerkezeti valtoztatas az Arunkon a Jotallon vagy az altala jovahagyott személlyel
kiviil 416 mas személy altal. A rogzitéelemek tobbfogazasu feliiletének meghajlasa,
illetve a plombék, cimkék vagy mas biztonsagi elemek sériilése, amelyek
megakadalyozzak a rajtuk szerepld informéciok elolvasasat, jogosulatlan
beavatkozasként értékelhetd.

helytelen beszerelésbdl, helytelen hasznalatbol vagy a hivatalos hasznalati
utmutatdval ellentétes tizemeltetésbol eredd karok

DJI DRONOK ESETEBEN TOVABBA:

azok a karok, amelyek olyan repiilések soran keletkeztek, amelyeknél nem tartottak
be az Aru hasznalati itmutatdjaban foglalt ajanlasokat

azok a karok, amelyeket az Arunak kedvezoétlen idéjarasi koriilmények (pl. erds szél,
esO vagy homokvihar stb.) kozotti hasznalata okozott

azok a karok, amelyeket az Arunak olyan kérnyezetben torténé hasznalata okozott,
ahol elektromégneses zavar 1ép fel (pl. banyateriileteken, radidadotornyok,
nagyfesziiltségli vezetékek, erdémiivek kozelében stb.)

azok a karok, amelyeket az Arunak olyan kornyezetben torténé hasznalata okozott,
ahol mas vezeték nélkiili eszk6zok zavart kelthetnek (pl. berendezések, vezeték
nélkili videojelek, Wi-Fi jelek stb.)

azok a karok, amelyeket az Arunak a hasznalati utmutatoban meghatarozott
biztonsagos felszallotomeget meghaladd tomeggel torténd hasznalata okozott

azok a karok, amelyeket elhaszndlodott vagy sériilt alkatrészekkel végzett
kényszerrepiilés okozott.

DJI DOCK ESETEBEN TOVABBA:
azok a karok, amelyek az eszkdz rendszeres miiszaki feliilvizsgalatanak
elmulasztasabol erednek.



6.8. A jotallas jogosultja koteles a Termék hibédjanak felfedezését kovetden haladéktalanul
bejelenteni azt a Jotallonak, és a terméket sajat koltségén — a service.innpro.eu cimen elérhetd
szervizfeliileten keresztiil tortént eldzetes igénybejelentést kovetden — az alabbi cimre
eljuttatni:

SERWIS INNPRO Robert Bledowski sp. z o.0.
Rudzka 65¢
44-200 Rybnik, Lengyelorszag

NIP: 6423234719
EU NIP: PL6423234719
KRS: 0000944160

A Jotallé nem vallal feleldsséget a hibas dolog szandékos hasznalatabol eredd kéarokért.
A J6tallé nem veszi at az Arut a Vevoktl.

A J6tallo nem felel az Arunak a szervizkézpontba torténd szallitasa soran keletkez6 karokért,
kiilonosen — de nem kizardlag — akkor, ha a Vevo nem tett meg minden sziikséges
ovintézkedést és nem gondoskodott megfeleléen az elkiildott Aru biztositasarol. Ez a
rendelkezés egyarant vonatkozik a szallitott Arun keletkezd karokra, valamint az Aru altal
okozott kéarokra.

6.9. A hibabejelentésnek az aldbbiakat kell tartalmaznia:

1. a Vevo neve és cime, adoszama, e-mail cime és telefonszama;

2. az Aru hibajanak leirasa az Aru jellemzéihez viszonyitva;

3. annak feltiintetése, hogy mikor, ki és milyen koriilmények kozott észlelte az Aru
hibgjat;

4. a visszakiildott tételek pontos felsorolasa az Aru leirdsaval egyiitt (pl. ,,doboz, furo, 2
db faroszar, akkumulator”; nem hasznalhatok altalanos kifejezések, mint ,készlet”,
Hteljes készlet”, ,légcsavarok™, , kabelek”, ,boritasok™, ,,haszndlati Gtmutatok”,
,,biztonsagi eszk6zok™ stb.);

5. akért javitas tipusanak megjelolése: jotallasi vagy jotallason tali (fizetds) javitas.

6.10. A Jotallo fenntartja maganak a jogot, hogy sziikség esetén tovabbi informaciokat kérjen
a reklamacio szakszeri elbiralasahoz.

6.11. A szervizre atadott Terméket tiszta allapotban, a szallitas kdzbeni sériilések ellen
megfelelden védve (lehetdleg eredeti csomagolasban) kell eljuttatni. Aggregatumok esetében
minden folyadékot (olajat €s lizemanyagot) felhatalmazott személynek elzetesen el kell
tavolitania a Termékbdl. A Jotallo fenntartja maganak a jogot, hogy a reklamacio atvételét
megtagadja, ha folyadék jelenléte mutathato ki.

6.12. A Jotallo a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil értesiti a jogosultat a
vizsgalat eredményérdl és a bejelentés megalapozottsagardl. Ha a hiba igazolast nyer, a



Jotallo gondoskodik a jotallas hatalya ala tartozo hiba ingyenes kijavitasarol a hibas Aru
Jotallo szervizkdzpontjaba torténd beérkezésétdl szamitott 60 napon beliil. Amennyiben a
javitas nem lehetséges vagy gazdasagtalan, a JOtallo a szamlan feltlintetett dsszeget
visszatériti, vagy az Arut hibatlan Aruval cseréli ki, a Jotallo dontése szerint. A jotallas
keretében torténd hibaelharitds maodjat kizardlag a Jotalld hatdrozza meg.

6.13. A Jotallé fenntartja maganak a jogot, hogy csdkkentse az Aru utan visszafizetendd
sszeget, ha a jogosult hianyos Arut kiild vissza. Az 6sszeg a hianyzo tételek értékének
megfelel aranyban csokkenthetd, az adott tételek beszerzési ara alapjan. Ha az Arut vagy az
Aru sériilt részeit Gjra cserélik, az 0j tételek a jotallas jogosultjanak tulajdonaba keriilnek, mig
a hibas tételek a Jotallo tulajdonaba mennek at. A Jotallo a kicserélt, sériilt alkatrészeket nem
kiildi vissza.

6.14. Az Aru vagy az Aru sériilt részeinek ijra torténd cseréje esetén az 0j tételek a jotallas
jogosultjanak tulajdonéba keriilnek, a hibas részek pedig a Jotallo tulajdonaba mennek at. A
Jotallo a kicserélt, sériilt alkatrészeket nem kiildi vissza.

6.15. A jotéllas jogosultjat a kotelezd jogszabalyi rendelkezésekbdl fakadd jogok sérelme
nélkiil a jotallas alapjan a fent felsoroltakon kiviil tovabbi jogok nem illetik meg.

6.16. A jogosult koteles a Jotallo altal szamara kiadott, kijavitott Arut az arrdl szol6 értesités
kézhezvételétdl szamitott 20 napon beliil 4tvenni. E hataridd eredménytelen elteltét kovetden
a Jotallo — a jogszabalyok alapjan 6t megilletd egyéb kartéritési igények sérelme nélkiil —
jogosult:

1. a Vevére héritani a tarolas koltségeit (napi 9 PLN dijjal)
2. az Arit birosagi letétbe helyezni (a Vevé elézetes értesitése mellett)
3. felkérni a Vevét az Aru tulajdonarél vald lemondé jognyilatkozat alairaséra.

DJI DOA ALTERNATIV JOTALLAS DJI MARKAJU ARUKRA

6.17. A DJI markaji Aruk tekintetében — az el6z6 pontokban meghatarozott jogoktol és
kotelezettségektol fliggetleniil, valamint a 6.17 pont rendelkezéseire is figyelemmel — a Vevo
az alabbi jotallasi feltételeket is igénybe veheti:

Ha a DJI Aru kézvetleniil a vasarlast kovetden hibat mutat, és ezt a Vevé a vasarlas napjatol
szamitott hét napon beliil bejelenti az INNPRO Robert Biedowski Sp. z o0.0. tarsasagnak mint
a Jotallo megbizottjanak, valamint a hiba fennallasat a J6tallo megbizottja megerdsiti, akkor a
Jotallo (a 6.1.A pontban megjeldlt fél) minden tdle elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy
az Arut 14 munkanapon beliil, a DJI DOA jétalls (dead on arrival, azaz a vasarlas
idépontjatél kezdve nem miikodd Aru) keretében, 1j, hibatlan Aruval cserélje ki.

6.18. A Jotallo fenntartja maganak a jogot, hogy készlethiany vagy logisztikai problémak
esetén a DOA cserét megtagadja; ilyen esetben a fenti 6.1-6.15 pontok rendelkezései
iranyadok.

6.19. A DJI DOA jotallasi szolgaltatas nem vehetd igénybe, ha:



1. az Arut a Jotallo kozvetitéjéhez (SERWIS INNPRO Robert Bledowski Sp. z 0.0.) a
vasarlast kovetd hetedik naptari napot kdvetden juttattak el, vagy

2. ajotallas jogosultja az Aruval egyiitt nem bocsatotta a Jotallo rendelkezésére az Aru
Jotallotol valé megvasarlasat igazold bizonylatot, vagy

3. a Vevd altal cserére atadott Aru nem tartalmazza az Gsszes eredeti alkatrészt, vagy a
felhasznalo altal okozott sériilt alkatrészeket tartalmaz, vagy

4. aJotallo altal végzett vizsgalat €s ellendrzés soran a bejelentett hiba nem igazolhato,
vagy

5. az Arun a jogosulatlan hasznalatb6l vagy modositasbol eredé hibak vagy sériilések
mutathatok ki, példaul nedvességnek valo kitettség, idegen anyagok (viz, olaj, homok
stb.) bejutasa, vagy helytelen felszerelés, illetve lizemeltetés, vagy

6. megallapitast nyer, hogy a termékcimkéket, sorozatszamokat, vizjeleket stb.
hamisitottak, megvaltoztattik stb., vagy

7. ahiba ellendrizhetetlen kiilsé tényezokre vezethetd vissza, beleértve a tiizet, arvizet,
erds szelet vagy villdmcsapast.

6.20. Az INNPRO Robert Btedowski Sp. z 0.0. mint a Jotalld kozvetitdje, valamint a Jotalld
(a 6.1.A pontban megjelolt fél) nem felel az alabbiakért:

1. személyi sériilés (beleértve a halalt), dologi kar, személyhez fliz6d6 jogokat érintd
sérelem vagy vagyoni kér, amelyet az Arunak a hasznalati Gtmutatéval ellentétes
hasznalata okoz.

2. afelhasznalo altal a hatalyos jogszabalyok be nem tartdsa miatt bekdvetkezd
jogkovetkezmények és egyéb kovetkezmények.

6.21. A 5.2. pont rendelkezéseire is figyelemmel, a Polgéari Torvénykonyv 577(1) § 2(1)
bekezdésének kovetelményeivel 6sszhangban a Jotallo tdjékoztatja a Vevot, hogy az
adasvételi szerzddés targyanak a szerzodéssel valo meg nem felelése esetén a Vevot a
jogszabdly alapjan, az Elado koltségére torvényes jogvédelem illeti meg; a jotallds nem érinti
ezeket a jogorvoslati lehetdségeket.

7. KIEGESZITO RENDELKEZESEK

7.1 Az Eladé jogosult a nem fogyaszténak mindsiilé Vevovel kotott adasvételi szerzodéstol
annak megkotésétdl szamitott 14 naptari napon beliil elallni. Az adasvételi szerz6déstdl valod
elallas ebben az esetben indoklas nélkiil torténhet, és nem keletkeztet semmilyen kovetelést a
nem fogyasztonak mindsiilé Vevo részérdl az Eladoval szemben.

7.2. Az Eladé jogosult az elérhetd fizetési modok korlatozéasara, beleértve a teljes vagy
részleges elorefizetés kovetelményét, fliggetleniil a Vevo altal valasztott fizetési modtol és az
Adasvételi szerzodés megkotésének tényétol.

7.3 Abban a pillanatban, amikor az Elad6 a Terméket atadja a fuvarozonak, a Termékkel
kapcsolatos elonydk és terhek, valamint a Termék véletlen elvesztésének vagy karosodasanak



veszélye a nem fogyasztonak mindsiilé Vevore szall at. Ebben az esetben az Eladd nem felel
a Terméknek a szallitasra torténd atvételétdl a Vevo részére torténd atadasaig bekovetkezd
elvesztéséért, csokkenéséért vagy sériiléséért, valamint a szallitmany szallitasanak
késedelméért.

7.4. Ha a Terméket fuvaroz6 széllitja a VevOnek, a nem fogyasztonak mindsiild Vevo koteles
a kiildeményt az ilyen tipust kiildeményeknél szokasos idében €¢s mdédon megvizsgalni. Ha
megallapitja, hogy a szallitas soran a Termékben hiba vagy sériilés keletkezett, kiteles
minden sziikséges intézkedést megtenni a fuvarozoé felelésségének megallapitasahoz.

7.5 Nem fogyasztonak mindsiild Ugyfelek esetében a Szolgéltato az Elektronikus
Szolgaltatdsok nytjtasara vonatkozd szerz6dést azonnali hatallyal és indoklas nélkil
felmondhatja az UgyféInek kiilddtt erre vonatkozo nyilatkozat megkiildésével.

7.6 A Szolgaltatd/Elado feleldssége a Szolgaltatas igénybevevdjével/iigyféllel szemben,
fiiggetleniil annak jogalapjatol, - mind az egyes kovetelések, mind az dsszes kovetelés
tekintetében 0sszességében - az adasvételi szerzodés alapjan kifizetett ar €s szallitasi koltség
Osszegére, de legfeljebb Otszaz zlotyra korlatozodik. A Szolgaltaté/Elado a Szolgaltatas
igénybevevdjével/iigyfelével szemben csak a szerzodés megkdtésekor eldre lathato tipikus
karokért felel, és nem felel a Szolgaltatas igénybevevdje/iigyfele elmaradt hasznaért.

7.7 Amennyiben a Vevé nem veszi at a csomagot, az Elado jogosult 150 PLN 6sszegli kotbért
felszamitani a Vevonek.

7.8 Az Elad6 / Szolgaltato és a Vevd / Szolgaltatas igénybe vevdje kozott felmeriild barmely
jogvita az Elad6 / Szolgéltatd székhelye szerint illetékes birosag elé kertil.

8. ONLINE ERTEKESITESI CSATORNAKRA VONATKOZO KORLATOZASOK

8.1 Az INNPRO B2B platformon keresztiil beszerzett UGREEN mark4ju termékek nem
kinalhatok és nem értékesithetok az Amazon, az AliExpress és az eBay kereskedelmi
platformokon. Ez a korlatozas az INNPRO és a gyarto kozott 1étrejott disztriblicios szerzodés
rendelkezéseibdl fakad, és kizarolag a megjelolt marketplace tipusu platformokra vonatkozik.
Ez nem korlatozza az UGREEN termékek értékesitésének lehetdségét az ligyfél sajat
webaruhazan vagy egyéb értékesitési csatornakon keresztiil. Jogalap: az (EU) 2022/720
bizottsagi rendelet 4. cikk e) pontja; a vertikalis korldtozasokrdl sz616 iranymutatas 208.
pontja (2022/C 248/01).

9. ZARO RENDELKEZESEK

9.1 A Webaruhazon keresztiil megkdtott szerzodések lengyel nyelven jonnek létre.



9.2 A feltételek modositasa:
9.2.1 A Szolgaltaté fenntartja a jogot a Szabalyzat modositasara.

9.2.2 A jelen Uzletszabalyzat alapjan a folyamatos szerzédésektol eltérd szerzédések (pl.
adasvételi szerzo6dés) megkotése esetén a jelen Uzletszabalyzat modositasa semmilyen
mddon nem érinti a Szolgaltatas igénybe vevéi/iigyfelei altal a jelen Uzletszabalyzat
mddositasanak hatdlybalépése eldtt szerzett jogokat, igy kiilondsen a jelen Uzletszabalyzat
modositasa nem érinti a mar leadott vagy benyujtott Megrendeléseket ¢s megkotott, teljesitett
vagy teljesitett adasvételi szerzodéseket.

9.3 A jelen Feltételek altal nem szabalyozott kérdésekre a kdvetkezok altalanosan
alkalmazando rendelkezései az iranyadoak lengyel jog, kiilondsen a kovetkezok: Polgari
Torvénykonyv; 2002. julius 18-i térvény az elektronikus szolgéltatasok nytjtasardl. (Journal
of Torvények 2002. évi 144. szam, 1204. tétel, moédositott valtozat) és az altalanosan kotelezd
érvényli jog egyéb vonatkozo rendelkezései.



